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' SUMARIO EXECUTIVO DO MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES NO CANADA
SUMARIO EXECUTIVO

Apesar do crescimento modesto da economia canadense, o setor de Café, Cha e Outras
Bebidas Quentes tem observado um crescimento consideravel. O desempenho econémico no
Canada varia nas diferentes regides: cidades maiores apresentam um desempenho
relativamente melhor em comparacdo com as areas rurais, mais dependentes da producao
de energia e de commodities.

Em termos de participacdo de mercado, o Café destaca-se entre as Bebidas Quentes. Os
fabricantes lideres lancam novos produtos para fazer a categoria crescer.

As importacoes de Bebidas Quentes no Canada sdo oriundas majoritariamente da Colombia,
dos EUA e do Brasil, paises com mais de 50% de participacdo no total das importacdes em
termos de valor. Tradicionalmente, os EUA exportam produtos de Bebidas Quentes
processados e embalados.

0 mercado canadense de bebidas quentes esta fragmentado: empresas menores totalizam
quase metade da participacdo no mercado. Marcas lideres incluem as americanas Kraft
Heinz Co e Keurig Green Mountain Inc.

Os produtos premium estao atraindo a atencdo de um grupo cada vez maior de
consumidores canadenses com sabores especiais, organicos e produtos de comércio justo
(fair trade).

Seguindo uma tendéncia semelhante nos EUA, o Café de dose Gnica observou um forte
crescimento no mercado canadense, sendo que as capsulas individuais assumiram valor e
volume significativos de participacdo de mercado.

Cha tem se saido bem no mercado canadense pelo seu posicionamento, ja que promove
uma imagem de produto natural e benéfico a saude e atrai, assim, consumidores
preocupados com a salde: quem ndo bebe café e a geracdo dos millennials.

"
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' SUMARIO EXECUTIVO DO MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES NO CANADA
SUMARIO EXECUTIVO

Café domina o mercado de Bebidas Quentes no Canada

Visao geral do pais

As condicdes econdmicas no Canada variam muito entre as diferentes regides.
As grandes areas urbanas, como Toronto e Vancouver, tém tido um
desempenho relativamente bom, enquanto comunidades dependentes das
industrias de energia e mineracao enfrentam dificuldades.

Fluxos comercial

Os Estados Unidos sdo o principal parceiro comercial e de exportacao de
Bebidas quentes para o Canada. Ambos paises fortalecem suas participacdes
no NAFTA como um meio de fomentar o comércio bilateral.

Tamanho do mercado e tendéncias

O crescimento do setor de Bebidas Quentes esta sendo impulsionado por
empresas estabelecidas, que continuam a introduzir produtos inovadores no
mercado para estimular a demanda. Os produtos premium estdao aumentando
a dimensao de valor do mercado de Bebidas Quentes, com produtos
organicos, de comércio justo (fair trade) e especiais, elevando o preco médio
de varejo da categoria.

Normas e Regulacao

A Border Security Agency (Agéncia de Seguranca das Fronteiras) canadense é
a principal organizacao que regula as importacdes para o mercado interno. A
Food Inspection Agency (Agéncia de Inspecdo de Alimentos) requla
especificamente a qualidade e os padrdes de seguranca para alimentos e
bebidas disponibilizados aos consumidores canadenses.

e
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' SUMARIO EXECUTIVO DO MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES NO CANADA

SUMARIO EXECUTIVO

Com o aumento da confianca econémica, produtos premium devem
impulsionar toda a categoria de Bebidas Quentes

Grafico 1: Histdrico e projecdo* de venda de Café e Cha (USS$ Mi)
Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para consumidor

2012

2015

2019

Fonte: Euromonitor
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* 0 ano de 2019 refere-se a projecdes
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2.726,9

4.482,0

= Maior preocupacao com salde e conhecimento sobre Cha N
direcionou o consumidor para alternativas menos processadas,
como Cha de folhas soltas.

= Produtos premium devem crescer.
= Qutros produtos especiais vao atrair atencao do consumidor./

= A concorréncia no canal “servicos de alimentacao” aumentou
no que se refere aos gastos dos consumidores com Bebidas
Quentes e com almocos.

= A oferta de novos produtos pelos grandes fabricantes
impulsiona o crescimento de Bebidas Quentes. Os
consumidores tém aceitado bem as novas variedades.
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CONTEXTO DO CANADA
DADOS GEOGRAFICOS E DEMOGRAFICOS

Baixa taxa de natalidade resulta no envelhecimento da populacao
canadense

0 Canada ocupa grande parte do continente da América do Norte, compartilhando
fronteiras terrestres com os Estados Unidos ao sul e com o estado do Alasca (EUA) ao
noroeste. £ 0 segundo maior pais do mundo pela area total e o quarto maior pais por area
terrestre.

A populacdo do Canada em 2015 totalizou 35,8 milhdes, subindo de 30,6 milhdes em 2000,
e chegara a 41,1 milhdes em 2030. O crescimento se deve sobretudo a imigracao e, em
menor grau, ao crescimento natural.

A populacdo do Canada é predominantemente urbana. Em 2015, 81,9% das pessoas viviam
em areas urbanas, e em 2030 serdo aproximadamente 84,8%.

O crescente envelhecimento dos canadenses esta relacionado principalmente a baixas
taxas de natalidade desde o final da década de 1960. Hoje, familias e unidades familiares
menores sao a norma: em 2014 as mulheres tiveram, em média, 1,6 criancas, em
comparacao com 2,7 em 1961.

A taxa de natalidade foi de 10,9 nascimentos por 1.000 em 2015, inferior a média norte-
americana de 12,3 em 2015. A taxa de natalidade deve cair para 9,7 nascimentos por 1.000
até 2030, inferior a média regional de 11,5.

Geografia Demografia

B Homem = Mulher

Fonte: Euromonitor

Populacao Total: 35,8 milhdes
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' CONTEXTO DO CANADA

DADOS MACROECONOMICOS
Com setor de Energia em dificuldades, economia do Canada deve ter
crescimento lento

Canada superou as economias industrializadas do Grupo dos Sete durante a recessao de
2008-2009 e suas consequéncias

= 0O baixo desempenho da economia canadense reflete uma situacao regional muito
desequilibrada. O PIB real deve crescer 1,5% em 2016, comparado a 1,1% em 2015.

= Ainflacdo foi de 1,1% em 2015 e deve aumentar para 1,4% em 2016. As taxas de juros ja
eram baixas, mas foram cortadas duas vezes em 2015 em um esforco para impulsionar a
economia. Esperam-se cortes adicionais em 2016. A meta de inflacdo do Banco Central é
de 1-3% ao ano.

= Adivida publica totalizou C$ 1,816 trilhdao em 2015, equivalente a 91,6% do PIB. O valor
real da divida publica aumentou 5,6% em 2015.

= Ataxa de poupanca canadense tem sido estdvel por varios anos. Em 2015, atingiu 1,0%
da renda disponivel e aumentara para 1,1% em 2016.

= Arenda disponivel anual per capita foi de CS$ 31.295 (USS$ 24.466) em 2015. Em 2016, esse
indicador deve crescer 1,0% em termos reais.

Figura 1: PIB* (USS Bi, 2015 Figura 2: PIB* per capita Figura 3: Inflacao 2015
fixo, valores constantes)

1.702,7 2015 1’ 1%

s USS Inflacdo
43.192

2020
USS
45.197

2010 2015 2020

Fonte: Euromonitor

* 0 ano de 2020 refere-se a projecoes ~

e
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' CONTEXTO DO CANADA
INFRAESTRUTURA LOGISTICA

Infraestrutura logistica

0 Canada tem uma infraestrutura logistica extensa e desenvolvida, como resultado de um
grande esforco direcionado para a area. Em funcdo das distancias extremamente grandes
entre os centros populacionais, todos os setores, inclusive o transporte rodoviario,
ferroviario e aéreo, além do espaco de armazenagem e movimentacdo de cargas, foram
muito bem desenvolvidos.

Atualmente, o pais tem cerca de 1,9 milhdo de metros quadrados de espaco de
armazenagem. O setor de depdsitos e armazenagem cresce em média 4%; o transporte de
cargas, 1,4% ao ano, com o setor de depdsitos, armazenagem e movimentacao de carga
avaliado em USS 9,1 trilhdes.

Transporte terrestre

0 Canada possui uma extensa rede rodovidria para sua populacdo com cerca de 415 mil
quilémetros de estrada pavimentada, principalmente devido a grande area de superficie e
distancia entre as regioes.

O transporte ferroviario representa uma parte relativamente pequena, utilizado
principalmente para enviar mercadorias volumosas entre centros populacionais de leste a
oeste na zona mais povoada ao sul do pais. A quantidade transportada assim aumentou 32%
desde 2009.

Transporte maritimo e aéreo

0 Canada tem aproximadamente 170 portos, movimentando cerca de 5 milhdes de
contéineres por ano. O Port Metro Vancouver movimenta cerca de 50% do transporte
maritimo; portos em Montreal, Halifax e Prince Rupert lidam com a maioria do restante.

Os portos canadenses sao capazes de movimentar mais de 400 milhdes de toneladas de
carga por ano. Os grandes lagos e a via maritima de St. Lawrence permitem 0 acesso ao
interior do Canada e a parte central do nordeste dos EUA.

O transporte aéreo de cargas tem capacidade para movimentar cerca de 850 mil toneladas
por ano, porém 0s custos sdo maiores quando comparados com o transporte terrestre.

Portos de transferéncia eficientes de navio para ferrovia em Prince Rupert impulsionaram o
rapido crescimento ao permitir que mercadorias sejam movidas com eficiéncia pelo pais.
Expansodes tém ocorrido para aumentar a capacidade de Vancouver em 600 mil TEUs.

"
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FLUXO COMERCIAL DO SETOR DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
VISAO GERAL

América Latina é uma importante parceira comercial

FLUXO COMERCIAL CANADENSE DO SETOR DE CAFE,
CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES

r&;‘ﬁ‘ﬁ

&=

I Principais paises de origem de importacdo
I Principais destinos de exportacdo

Importacao canadense do setor de Exportacao canadense do setor de

Café e Cha, 2015 - US$ 1.039,5 Mi Café e Cha, 2015 - US$ 209,8 Mi

Colémbia 18,25% EUA 92,87%
EUA 17,70% Reino Unido 1,94%
Brasil 16,09% Republica Checa 1,74%
Guatemala 9,00% Australia 0,58%
China 4,75% Japdo 0,33%

Fonte: Comtrade

»
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' FLUXO COMERCIAL DO SETOR DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
IMPORTACAO

Grande parte das importacoes de Bebidas Quentes é de Café

O total das importacoes de Café, Cha e Outras Bebidas Quentes em 2015 foi
de USS 1,04 bilhao.
O Brasil foi o terceiro parceiro comercial mais relevante, representando

16,1% do total das importacoes.

Principais Produtos
. Café constitui a maior parte das importacdes no Canada, que representou 60,1% do
valor total das importacGes em 2015.

. Com 9,2%, extratos, esséncias e concentrados de café estao em segundo lugar como
produtos mais importados.

. Na categoria principal plantas e partes de plantas, sementes e frutos, a subcategoria
“outros” é a terceira maior, respondendo por 7,1% do total de Bebidas Quentes
importadas em 2015.

. 0 cha preto (fermentado) e o cha parcialmente fermentado sob o cddigo HS 090230
representaram 6,9% do total de importacdes em 2015.

Principais Paises de Origem

. 18,3% de todas as importacdes Bebidas Quentes em 2015 vieram da Coldmbia,
atingindo o valor de US$ 190 milhdes.

. Os EUA representaram 17,7% do total importado pelo Canada em 2015.

. O Brasil foi o terceiro parceiro comercial mais relevante, representando 16,1% do total
das importacdes de Bebidas Quentes.

. A Guatemala e a China estao em quarto e quinto lugar, respectivamente,
representando mais de 9,0% e 4,8%. O valor importado da Guatemala e da China é de
USS$ 94 milhoes e USS 49 milhdes, respectivamente.

-
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' FLUXO COMERCIAL DO SETOR DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
PRODUCAO INTERNA

. Enquanto os canadenses estdao cada vez mais exigindo produtos éticos, a maioria das
praticas de fabricacao relacionadas a producdo ética esta ligada ao processo no ponto
de origem, ou seja, qualquer certificacdao deve ser adquirida antes da importacdo para
o Canada.

. 0 café produzido eticamente exige um preco superior dentro do mercado, ja que 0s
canadenses mostram interesse na origem de seus alimentos. Kicking Horse Café Co
construiu seu modelo de negdcios sobre este conceito, como muitos outros
torrefadores. Fairtrade é o mais significativo desses programas.

. Um numero crescente de torrefadores (especialmente os “microtorrefadores”,
particularmente na Colimbia Britanica) esta torrando café especial. Isto aumenta a
demanda por lotes pequenos de graos especiais, em vez de grdaos misturados
produzidos em grande quantidade.

. Comércio justo (fair trade)/organico e outros qualificadores sao cada vez mais
importantes, mas a Tim Hortons, que tem a maior participacao de Bebidas Quentes em
servicos de alimentacado, adere fortemente a sua prépria “Parceria de Café Tim
Hortons”, que visa melhorar a ética de seu fornecimento de graos.

Quais sdo os cinco principais Quais sdao os quatro principais setores

compradores/usuarios finais do setor industriais que fornecem para o setor

analisado? analisado?
Importadores/Distribuidores Expedidores/Distribuidores
Fabricantes/Torrefadores Fabricantes de embalagens
Atacadistas Fabricantes de equipamento de torrefacdo de café
Varejo Fabricantes de moedores de café industriais

Servico de alimentacao

"
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' FLUXO COMERCIAL DO SETOR DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
PRODUCAO INTERNA

. A producao interna de Café é relativamente simples. O Café é trazido de importadores e
distribuidores para os torrefadores, que fazem a torrefacdo, embalam e enviam os
graos torrados para o varejo e fornecedores de servicos de alimentacao.

. Os importadores e distribuidores desempenham um papel mais significativo para os
pequenos torrefadores e microtorrefadores, que dependem dessa rede de
abastecimento para ter acesso a pequenas safras de graos.

. Torrefadores maiores, como Tim Hortons e Nestlé, tentam negociar diretamente com
os fazendeiros, ignorando intermedidrios sempre que possivel. Tim Horton tem a
“Parceria de Café Tim Hortons” para melhorar os aspectos econémicos, sociais e
ambientais das empresas e as vidas dos cafeicultores nas regides de cultivo. Por conta
dessa parceria, a empresa nao adere a outra certificacdo ética como a Fairtrade ou
Rainforest Alliance.

. Marcas maiores, como a Maxwell House ou a Nestlé, tendem a importar café torrado
dos EUA, em vez de importar o grdo verde para torrar no Canada.

. A maioria dos torrefadores menores obtém graos verdes de
importadores/distribuidores que podem pegar lotes especiais menores de fazendeiros
e/ou fornecedores nos paises de origem. A obtencdo original de cooperativas tende a
resultar em graos de alta e baixa qualidade misturados e aumentar o nimero de maos
pelas quais o café passa, 0 que aumenta o custo para os compradores e reduz os lucros
dos cafeicultores.

. A torrefacdao em grandes lotes aumentou no pais nos Gltimos anos. Tim Hortons
recentemente (2009) abriu uma planta de torrefacao em Ancaster, Ontario, que produz
cerca de 10 mil quilos de café torrado por semana - é o maior grupo importador de
café do Canada, com cerca de 40% de sua receita proveniente de vendas de café (varejo
e servicos de alimentacdo).

. Grdos de Café aromatizados continuam populares no pais. A producao consiste na
adicao de xaropes aromatizados durante o processo de torrefacdo.

. Chas especiais tornaram-se populares rapidamente; no entanto, grandes varejistas
como DavidsTea muitas vezes terceirizam a maior parte da producdo para fabricantes
contratados e fornecedores fora do pais.

. 0 Cha é importado para o Canada pré-processado, com cerca de 81% do Cha importado
em embalagens de menos de 3 kg, indicando que produtos acabados sao a norma, com
apenas a embalagem pré-venda feita no pais.

"
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FLUXO COMERCIAL DO SETOR DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
EXPORTACAO

EUA sao o principal mercado de exportacao para as Bebidas Quentes
do Canada

As exportacoes totais de Café, Cha e Demais bebidas Quentes em 2015 foram
de USS 209,8 milhoes.

Principais Produtos

Cha ou mate comp6em 31,6% das exportacdes totais do Canada. O valor total do
comércio apresentou uma taxa de crescimento média anual de 1,9% de 2005-15,
resultando em um valor de USS 66,4 milhdes.

Café descafeinado é a segqunda maior exportacdo do Canada, representando 31,2% das
exportacdes. A categoria testemunhou um saudavel crescimento de 9,4% ao longo do
periodo de 10 anos.

11,2% do total das exportacdes é de Cha Preto (fermentado) e Cha parcialmente
fermentado, com um crescimento de US$ 14 milhdes em 2005 para USS 23 milhdes em
2015.

Os extratos, esséncias e concentrados sob o cédigo HS 210111 sdo a quarta maior
exportacao de Canada, representando 4,5% do valor total das exportacdes.

Principais paises de destino

Os EUA sdo o principal importador de produtos do Canada: 92,9% do volume total das
exportacdes canadenses tém os EUA como destino, principalmente em razao da
proximidade entre os paises.

Uma menor parte do valor das exportacdes se deve a paises como Reino Unido,
Republica Checa, Australia e Japdo, com respectivas participacdes de 1,9%, 1,7%, 0,6%
e0,3%.

-
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' FLUXO COMERCIAL DO SETOR DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
PRINCIPAIS ALIANCAS

Aliancas regionais impactam fluxo comercial de Café e Cha

Acordo NAFTA proporciona ao Canada ser um grande exportador para o
mercado americano.

Acordos com produtores de Café e cacau

. Ha varios acordos comerciais com paises produtores de Café e cacau da América Latina
(Costa Rica, Peru, Panama e Colombia).

Acordos com paises da América Latina

. 0 Canada estd atualmente negociando para fazer um acordo da Freight Transport
Association (FTA, Associacdo de Transporte de Carga) com a Guatemala, Nicaragua e El
Salvador.

NAFTA

. O NAFTA, em principio, garante que o comércio entre EUA/México permaneca forte.

. Os efeitos do NAFTA sobre as Bebidas Quentes incluem um aumento de dezessete vezes

em volume de exportacdes de Café torrado entre 1999 e 2000, principalmente para os
EUA.

. Outros produtos da categoria ndo sao tdo afetados pelas aliancas comerciais, ja que o
Canada ndo é um produtor primario de componentes de Bebidas Quentes.

o
)

)
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CONSUMO HISTORICO
Consumidores canadenses optaram por bebidas naturais e saudaveis
no periodo historico analisado

A crescente preocupacao com a satide levou os consumidores canadenses a
buscar opcoes de bebidas mais naturais e saudaveis, contribuindo para o
solido crescimento da categoria de Cha. A popularidade das Capsulas de

Café continua a crescer e estimular o valor das vendas.

Grafico 2: Vendas em valor do setor de Café e Cha (USS Mi)
Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para o consumidor
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CONSUMO HISTORICO

Mudanca nas preferéncias do consumidor favorece as bebidas

especiais

O interesse dos consumidores se afasta das Transformacao em premium e sistemas de

Bebidas Quentes “tradicionais” dose Unica resultam em sélida alta no valor
das vendas

O nimero de consumidores mais jovens (entre 18
e 24 anos) aumentou ao longo do tempo, com
um salto de 40% para 58% entre 2012 e 2016.

Na alimentacdo fora de casa, o interesse por
cafés especiais (bebidas a base de café expresso)
aumentou com um salto de 13% para 19% em
consumo. Além de bebidas a base de Café
expresso, novos tipos estao se tornando
populares, como o Flat White, com injecdo de
nitrogénio e passado a frio.

O interesse pelo Cha tem crescido com a
popularidade dos chas especiais, particularmente
cha de folhas soltas, tirando espaco do cha
tradicional.

0 consumidor médio de Cha tem agora em torno
de 11 tipos de Cha em sua cozinha.

A transformacdo para premium das vendas de
Cha e Café no varejo impulsiona o crescimento do
valor associado aos microtorrefadores, a Chas
Especiais de Folhas Soltas e a maquinas de dose
Unica (cafeteiras que servem um café por vez,
como a Keurig).

Café: o volume de varejo aumenta lentamente
(4% ao ano), mas o valor aumenta
consideravelmente (20% ao ano).

Cha: o volume de varejo aumenta (9% ao ano), e
o valor cresce consideravelmente (22% ao ano).

0 aumento das maquinas de dose Unica
(cafeteiras que servem um café por vez)
desacelerou até parar em 2015 com uma
penetracdo de 38%, a partir de 15% em 2012.

A rentabilidade do setor de Bebidas Quentes (sobretudo Café) é prejudicada pelo nimero de pessoas na
cadeia de abastecimento. O Café pode mudar de maos 150 vezes entre o cafeicultor e o consumidor final,
com cada intermediario tomando uma porcentagem do lucro.

Copyright © 2017 Apex-Brasil « Todos os direitos reservados
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
ANALISE DE DEMANDA FUTURA E TENDENCIAS

Introducao de novas variantes deve impulsionar a categoria até 2019

0 interesse por variedades e sabores novos, atraentes e tnicos de Cha de
Frutas/Ervas deve registrar crescimento médio anual de 20% em volume e
23% em valor, a precos constantes em 2015. As Capsulas de Café

continuarao como a categoria mais dinamica, em funcao da demanda por
Cafés Especiais.

Grafico 3: Projecdo* de vendas em valor do setor de Café e Cha (USS Mi)
Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para consumidor
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
ANALISE DE DEMANDA FUTURA E TENDENCIAS

Preferéncia dos consumidores por produtos especiais impulsiona o crescimento em Bebidas
Quentes

A medida que as geracdes mais jovens envelhecerem nos préximos 5-10 anos
(particularmente os millennials), é provavel que seu interesse por produtos especiais
aumente, em parte como resultado de um maior poder de compra. Os fabricantes observam
essa tendéncia como oportunidade de crescimento, devido as margens mais elevadas. E
muito provavel que as Bebidas Quentes especiais tenham maior expansao na oferta de
produtos e espaco em prateleira.

Preocupados com a satde, consumidores voltam-se para o Cha

0 Cha no Canada deve crescer no periodo projetado, registrando taxa de crescimento média
anual de 12% em volume e de 19% em valor, a precos constantes de 2015, para atingir
vendas de 36.735 toneladas e CS$ 3,1 trilhdes. Cada vez mais, o fato de o Ché ser natural e
benéfico para a salde tera importancia para o consumidor, e mais empresas seguirao o
exemplo de Davids Tea e Steeped Tea, expandindo suas carteiras de produtos.

Espera-se que o Café Organico permaneca um nicho dinamico

Importantes exigéncias em relacdo ao Café — como a caracteristica de ser organico e
originario de comércio justo (fair trade) e fornecimento ético - tém crescido. O Café
Descafeinado também tem crescido em 2015, mas o crescimento dessa categoria é menos
rapido que o do Café em geral. O Café Organico atrai a atencdo do consumidor pela
crescente preocupacao com salde, com isso, ultrapassou ligeiramente o Café em geral
durante 0s 3-4 anos anteriores a 2015.

Servicos de alimentacdao buscam oportunidades de crescimento de vendas no varejo

O forte crescimento do consumo domiciliar de café e a decolagem das Capsulas de Café e
outros formatos “sob demanda” de dose Unica (cafeteiras que servem um café por vez) fez
com que empresas do servico de alimentacdo buscassem oportunidades no varejo. Pequenas
empresas estdo tendo desempenho fraco porque os consumidores afluem para as principais
cadeias. Para elas, recorrer a distribuicdo de varejo de suas marcas é uma possibilidade,
considerando o foco crescente em produtos locais de alimentos e bebidas.

"
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
PRINCIPAIS IMPULSIONADORES DE DESEMPENHO

Produtos especiais devem impulsionar o mercado global canadense de
Café e Cha

Aumento da preocupacao com saude
deve impulsionar o crescimento de
Cha e outras categorias

Produtos especiais devem ultrapassar
em vendas os produtos convencionais
de Bebidas Quentes

A preferéncia dos consumidores move-se
em direcao a Bebidas Quentes especiais
de alta qualidade, Unicas e interessantes,
impulsionando suas vendas.

A popularidade das Capsulas de Café
continua a crescer e estimular o valor das
vendas.

Crescimento da categoria de Cha é
impulsionado pelo aumento da
preocupacdo com salde, variedade de
produtos em expansao e crescente
cultura de beber Cha entre a populacao
imigrante.

Cha de Frutas/Ervas é uma das categorias
mais dinamicas a medida que o0s
consumidores estdo cada vez mais a
procura de produtos que oferecam algum
valor Unico agregado, como propriedades
calmantes ou de relaxamento.

Além de Café e Cha, outras bebidas
especiais podem tornar-se produtos de
nicho durante o periodo projetado, o que
deve ajudar a categoria a atrair maior
interesse e expandir sua base de
consumidores.

Copyright © 2017 Apex-Brasil « Todos os direitos reservados

A lenta recuperacao global da economia,
a falta de melhoras no mercado de
trabalho e um aumento insignificante da
renda familiar disponivel tém prejudicado
0s gastos dos consumidores, incluindo as
visita as lojas de Café e similares.

Com a crescente variedade de marcas e
formatos de café e a conveniéncia
oferecida pelas capsulas e sistemas de
producdo de dose Unica, o interesse pelo
Café Instantaneo deve continuar a
enfraquecer.

As maquinas para fazer bebidas em casa
provavelmente aumentardo o nivel de
concorréncia, ja que mais bebidas frias
podem ser feitas sob medida devido a
forma como funcionam os sistemas de
infusdo de Bebidas quentes de dose Unica.

A luz do interesse crescente por Café
Gelado, ha também a possibilidade de que
seja desenvolvido o chocolate gelado, que
ira capturar parte das vendas de outras
Bebidas Quentes.
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MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES

CATEGORIAS

Apesar do crescimento do Cha, o Café ainda é a categoria

predominante

Café representou em 2015 mais de 77% da categoria devido a seu alto consumo pela
maioria da familias canadenses.

No entanto, espera-se que, até 2019, o Café perca espaco, atingindo 75% da categoria,
impactado pela procura por bebidas mais saudaveis.

Grafico 4: Historico e projecao* de vendas em valor do setor de Café e Cha (USS Mi)
Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para consumidor
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MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES

CATEGORIAS

Transformacao em premium impulsiona o0 mercado de graos e capsulas

0 mercado de Café Instantaneo representou em 2015 6% do total do valor das vendas da
categoria. No entanto, a previsao é de que tenha crescimento negativo até 2019.

O Café Fresco, por outro lado, vem aumentando em taxas bastante positivas, com previsao
esperada de dois digitos (taxa de crescimento média anual) até 2019.

Grafico 5: Historico e projecao* de vendas em valor do setor de Café (USS Mi)

Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para consumidor

4.000,0

3.500,0

3.000,0

2.500,0

2.000,0

1.500,0

1.000,0

500,0

0,0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
B Bebidas em pé Aromatizadas| 83,1 87,4 89,7 93,1 96,1 99,1 101,7 104,0
m Café Instantaneo 147,6 143,1 135,4 129,2 123,2 17,2 m,2 105,4
m Café Torrado 1160,3 | 1.422,8 1 1.699,4 | 1.974,7 | 2.325,4 | 2.643,8 | 2.966,3 | 3.285,8

Fonte: Euromonitor
* 0s anos de 2016 a 2019 referem-se a projecdes
<
Copyright © 2017 Apex-Brasil « Todos os direitos reservados 25 ApexBrasil




MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES

CATEGORIAS

Variedades organicas de Cha exibiram um crescimento positivo
elevado

Cha de Frutas/Ervas foi uma das categorias mais dinamicas em 2015, registrando uma
taxa de crescimento média anual de 39,9% entre 2012-2015 e uma taxa de crescimento
média anual estimada de 20,6% entre 2015-2019 para atingir vendas de US$ 420,2
milhdes até 2019.

Outros tipos de Cha, incluindo o branco, oolong e pu-erh, s6 recentemente tiveram mais
exposicao gracas ao apoio de varejistas de Chas Especiais, como Davids Tea.

Grafico 6: Historico e projecao* de vendas em valor do setor de Cha (USS Mi)
Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para consumidor
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CATEGORIAS

Categorias que oferecem beneficios a saude terao crescimento
dinamico no periodo projetado

Café em Graos e em P6 deve impulsionar todo o
mercado do setor no Canada

A categoria mais dinamica serd a das Capsulas de Café, com a
demanda dos consumidores por Cafés Especiais e um nimero
crescente de produtos. A previsdo é que atinja USS 3,3
trilhoes até 2019, com uma taxa de crescimento média anual
de 12,2% de 2016-19.

Cha teve maior crescimento, impulsionado pelos
beneficios que proporciona

Aumento da preocupacdo com salde levou os consumidores
canadenses a procurar opcdes de bebidas mais naturais e
saudaveis. O Cha, com seus muitos beneficios nesse sentido e
imagem de ser natural, atraiu especialmente pessoas que ndo
bebem Café e os millennials.

Desenvolvimento de novos produtos continua a
impulsionar o crescimento

Empresas estao lancando variedades Unicas e interessantes de
Bebidas Quentes, mantendo o mercado dindmico. Os
consumidores estdo cada vez mais informados sobre as
diferentes variedades de Cha e dispostos a experimentar
novos produtos.

Melhora do poder de compra dos adultos jovens
deve beneficiar toda a categoria

Os varejistas de Chas Especiais, como Davids Tea e Steeped
Tea, devem ver crescimento mais forte durante o periodo
projetado a medida que as geracoes mais jovens,
especialmente os millennials, aumentarem em importancia,
em termos de poder aquisitivo.

»
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CATEGORIAS

Café

Em 2015, o Café registrou um aumento moderado de volume, mas elevado no valor atual. O
fato de o crescimento do valor superar o do volume nos Gltimos anos se explica, em grande
medida, pela maior oferta de Cafés Especiais e Capsulas em detrimento dos produtos
tradicionais. Uma série de fatores contribuiu para a atual popularidade das capsulas. Em
primeiro lugar, os consumidores com pouco tempo adotaram sistemas de dose Unica e
capsulas devido a conveniéncia e a economia de tempo em comparacdo as maquinas de café
tradicionais, pois eliminam a necessidade de medir, descartar e limpar. Em segundo lugar, a
variedade de produtos disponiveis em termos de sistemas de infusao e de sabores e
variedades de Café aumentou significativamente, levando a uma base de usuarios crescente
e a um aumento dos custos. Em terceiro, Cafés Especiais aumentaram sua popularidade, ja
que os consumidores estao buscando alta qualidade e experiéncias inicas em bebidas.
Assim, o Café esta se tornando cada vez mais um luxo acessivel.

0 ano de 2014 registrou um aumento significativo do preco médio unitario devido
principalmente ao aumento dos precos dos graos, que quase dobraram durante o ano. Os
consumidores canadenses passaram a consumir mais Cafés Especiais e Capsulas,
normalmente com precos mais elevados, contribuindo assim para o maior crescimento dos
precos unitarios. Em 2015, embora os precos do café tipo arabica tenham caido lentamente,
o enfraquecimento do délar canadense contrabalanceou em muito o ganho com a queda
dos precos das commodities. A demanda dos consumidores por Capsulas continuou forte e o
aumento do preco unitario também se manteve bastante alto.

0 volume total de vendas de Café no canal de servicos de alimentacdo é de cerca de metade
do volume no canal de varejo. O Café cresceu 4,2% em termos de volume no canal de varejo
em 2015, enquanto que no canal de servicos de alimentacdo, o incremento foi de 2,6%,
superando as vendas de 44 mil toneladas nesse canal. Esse desempenho moderado foi
resultado de uma intensa concorréncia e de uma discreta elevacao nos gastos dos
consumidores nesse canal, em grande parte devido a lenta recuperacdao da economia no
Canada.

"
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CATEGORIAS

Cha

Conforme mencionado anteriormente, o bom desempenho da categoria foi devido a
migracao para bebidas com o apelo de serem mais saudaveis. Além disso, como na situacao
das Capsulas de Café, mais empresas estdo lancando Cha em variedades Unicas e
interessantes. Ao mesmo tempo em que 0s consumidores se tornam mais informados sobre
as diferentes variedades, também se tornam mais dispostos a experimentar novos produtos,
e isso impulsiona o crescimento. Ainda, os imigrantes de paises como China, india, Oriente
Médio e Russia, que tém uma forte cultura de beber Cha, também ajudaram a impulsionar
as vendas.

0 Cha Preto continuou sendo a maior categoria em 2015. No entanto, registrou uma queda
de 1,8% de 2015-16 e declinio na taxa de crescimento média anual histérica de 0,7% em
relacdo a 2010-15. O Cha Preto geralmente atende a terceira idade que esta mais
familiarizada com seu sabor.

Cha de Frutas/Ervas foi uma das categorias mais dinamicas em 2015, relatando crescimento
do valor atual em 2014-15 de 39,2% para alcancar vendas de C$ 245,7 milhdes.
Especificamente, essa categoria oferece uma grande variedade de sabores e uma imagem
mais natural, que vem se mostrando como uma tendéncia crescente em alimentos e bebidas
no Canada em geral. Os consumidores também procuram cada vez mais produtos que
oferecam algo mais, como propriedades calmantes ou de relaxamento.

0 Cha Verde, com seu perfil de sabor geralmente mais leve e abundantes beneficios para a
salde, atrai particularmente as geracdes mais jovens, incluindo os millennials. A categoria
cresceu 4,4% em termos de valor atual em 2012-15 para atingir vendas de C$ 155,5 milhdes.
Outros Chas, incluindo o branco, oolong e pu-erh, sé recentemente tém tido mais exposicao
gracas ao apoio de varejistas de Chas Especiais, como Davids Tea. A categoria no total
atingiu vendas de CS$ 39 milhdes em 2015, um aumento de 33% em termos de volume e 13%
em termos de valor atual em 2012-15.

"
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CATEGORIAS

Outras Bebidas Quentes

As Bebidas em P6 a base de chocolate representaram uma participacao de 92% no total do
valor das vendas, continuando assim a determinar o desempenho das Outras Bebidas
Quentes no conjunto. O chocolate ou o cacau continuaram sendo os tipos de produto mais
comuns disponiveis nos grandes varejistas em todo o pais, beneficiando-se da expansdo dos
formatos de sachés e capsulas para os sistemas Keurig e Tassimo.

Como no ano anterior, as ofertas de produtos incluindo chocolate em sachés ou capsulas
para maquinas domésticas de infusdo de dose Unica como Keurig e Tassimo ajudaram até
certo ponto a sustentar o crescimento, embora ainda faltasse desenvolvimento de novos
produtos além dos sachés ou capsulas. Consequentemente, o preco unitario médio
continuou a subir moderadamente, levando o crescimento do valor a superar o crescimento
do volume.

O declinio do volume de bebidas maltadas foi devido principalmente ao mau desempenho
de uma das marcas lideres, a Ovaltine, mas também a falta de inovacdo de produtos. Em
geral, a disponibilidade de produtos nos grandes varejistas de alimentos é limitada,
enquanto as opcdes de bebidas alternativas e os produtos novos e de margem mais alta
sempre terao mais espaco na prateleira.

Outras Bebidas Quentes terdao sempre lugar no mercado, ja que os canadenses de terceira
idade continuam a demandar bebidas conhecidas desde a infancia. No entanto, a categoria
enfrenta a concorréncia de um nimero crescente de produtos que oferecem beneficios
semelhantes ou adicionais, como os substitutos de refeicdes e as bebidas proteicas.

e
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CONCORRENCIA

Em parceria com McCafé, a Kraft explorara o mercado de servicos de
alimentacao no Canada

Grafico 7: Participacdo das vendas em valor do setor de Café e Cha no varejo por
principais empresas (%)
Notas: Cambio Fixo, 2015 - Valores em termos constantes, preco para consumidor
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= ANestlé Canadd, com suas marcas Nesquik e Ntmero aproximado de estabelecimentos
Carnation, continuou dominando as Outras Bebidas em 2015 que vendem Bebidas Quentes
Quentes em 2015, com uma participacdo de 69% em como atividade periférica

valor das vendas.

. Starbucks recentemente lancou o Café gelado em I 8 7
cidades selecionadas, a saber, Toronto, Vancouver e

Calgary, e isso beneficiara a companhia no periodo
projetado. Numero aproximado de empresas em 2015
atuantes na producdo de Bebidas Quentes

+ 10 mil

Numero aproximado de estabelecimentos
em 2015 que vendem Café como
atividade primaria

+ 13 mil

e
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'!\/\ERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CONCORRENCIA

Kraft Heinz Co

Em marco de 2015, a Kraft fundiu-se com a
Heinz formando a Kraft Heinz Co, a quinta
maior empresa de alimentos e bebidas do
mundo. A Kraft Heinz estabelecera a
fabricacdo de Capsulas de Café de dose Unica
para sua marca Tassimo no Canada.

Nestlé SA

A Nestlé SA é uma das lideres mundiais em
Bebidas Quentes. A Nestlé Canadd fechou
recentemente uma unidade de producdo de
Café no Canada, transferindo o
departamento para seu escritério em
Chicago.

Tata Global Beverages ltd

As marcas Tetley e Teapigs mantiveram-se
como empresa lider na categoria Cha.
Lancamentos de novos produtos como a
Tetley Signature Collection, uma variedade
de especialidades premium, e a Tetley Green
Tea Plus, que inclui ervas para atender
necessidades especificas de satde ajudaram
0 crescimento da empresa.
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Keurig Green Mountain Inc

Seu principal motor de crescimento em 2015
ainda foram as capsulas de Keurig, cujo
crescimento superou a industria. Muitos
novos produtos apoiaram esse desempenho.
Keurig visa aumentar seus negdcios de
sistema de dose Unica e de capsulas de
bebidas pela inovacao de produtos.

Starbucks Corp

Seu lancamento de Café gelado em cidades
selecionadas no Canada e EUA ajudara a
empresa a se beneficiar da nova tendéncia
de Café. De acordo com o Toronto Sun, esta
tendéncia pode aliviar em relacdo as
preocupacdes com o lento crescimento em
volume de vendas de Café.
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
CONCORRENCIA

Mercado de Bebidas Quentes é fragmentado, com grande nimero de
empresas

Outras empresas menores constituem 43% da participacao de mercado.
Kraft Heinz Co (26%) e Keurig Green Mountain Inc (17%) sao as empresas
lideres. A Keurig teve um crescimento significativo nos anos anteriores a
2014, impulsionada pelas vendas de seu sistema de infusao e pelas Capsulas
de Café que atendem a esses sistemas.

Outras Bebidas Quentes

Kraft Heinz Co Davids Tea Inc. Nestlé SA

Keurig Green Mountain Inc. Tata Global Beverages Associated British Foods Plc
Ltd

Starbucks Corp Unilever Group The Hershey Co

The Hain Celestial

Nestlé SA GlaxoSmithKline Plc
Group Inc.

JM Smucker Co Associated British Private Label
Foods Plc

. A Kraft Canada e a Keurig Canada Inc., com suas marcas Van Houtte e outras marcas
lideres em Capsulas de Café, continuaram a liderar o Café em 2015, com participacoes
respectivas em valor de 34,2% e 22%.

. 0 Cha no Canada é relativamente fragmentado. Davids Tea Inc. e Tata Global Beverages
Ltd s3o as duas empresas lideres com participacao de mais de 10% do mercado total,
representando participacao de 15,4% e 10,7%, respectivamente.

. A Nestlé Canada, com suas marcas Nesquik e Carnation, continuou dominando a
categoria Outras Bebidas Quentes em 2015, com uma participacao de 68,6% em valor
das vendas. Nenhuma outra empresa teve participacdo superior a 5%.
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
DISTRIBUICAO

Café tem altas margens nos servicos de alimentacao e na torrefacao

Cafeicultores/ Processadores/ Cooperativas/Exportadores (pais de origem)

Cafeicultores podem vender diretamente para um importador, mas na maioria

dos casos vendem a uma cooperativa ou série de intermediarios até que os graos

cheguem a um importador canadense. Agricultores ganham em torno de USS 1-2
0-25% por quilo de Café.

Torrefadores/Fabricantes (Canada)

A torrefacdo é responsavel pelo maior mark-up no preco; os microtorrefadores
chegam a ter 300-400%, pelos elevados custos operacionais no pais em

E 00
ST comparacao com os paises de origem e de custos associados, como embalagens e
consumo de energia.
|
|
I
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|
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Cadeias de Supermercados/ Discounters Supermercados
Alimentacao fora Hipermercados (~15%) Independentes
do Lar (~30%) (~60%) (~9%)
80-100% 10-15%
.\3
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
DISTRIBUICAO
A ampla disponibilidade de produtos continua a beneficiar
supermercados e hipermercados

Discounter

Esse canal foi beneficiado durante o fraco crescimento
econdmico do pais. Consumidores adquiriram o habito de
comprar produtos com precos mais baratos. Os principais sdao
No Frills, Maxi, Food Basics, Super C e Freshco.

Especialistas em alimentos/bebidas/tabaco

Supermercados e hipermercados sao os dois canais de
distribuicao mais importantes para as Bebidas Quentes, com
44,8% e 16,5%, respectivamente. Grande variedade e bons
precos levam os consumidores a optar por esses canais para
esse tipo de produto.

Minimercados/Lojas de conveniéncia em postos de
gasolina

Estes dois canais estdo se esforcando para obter popularidade
e continuar a enfrentar a forte concorréncia de outros canais
que fornecem aos consumidores um perfil de produtos mais
amplo e agora também uma melhor oferta de precos.

Supermercados/Hipermercados

Estes sdo os canais mais dindmicos, exibindo uma taxa de
crescimento média anual 21,2% ao longo do periodo de 2012-
15. O canal ocupa 4,6% do mercado total; como é
especializado num nuimero especifico de produtos,
consumidores que procuram produtos especiais optam por
ele.
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
DISTRIBUICAO

0 varejo moderno de alimentos é o canal que predomina no mercado canadense, e inclui
minimercados, discounters, lojas em postos de gasolina, hipermercados e supermercados,
com uma participacdao em valor do varejo de 67% em 2015. No total, os canais modernos
representam uma parcela ainda maior de produtos alimentares, considerando que muitos
varejistas mistos também vendem uma grande variedade de produtos de alimentares.

0 varejo de alimentos tradicional é importante para alguns consumidores e regides, mas é
excecdo, pois a maioria dos consumidores ndao compra nos canais tradicionais. Um dos
maiores segmentos do varejo alimentar tradicional sao as lojas de comida étnica,
estabelecimentos que oferecem aos consumidores itens tipicamente encontrados nos paises
de origem do grupo étnico local dominante. Os pequenos comerciantes independentes de
alimentos (em geral com area de vendas inferior a 38 m?) enfrentam concorréncia de
hipermercados, supermercados e discounters, que cresce especialmente em cidades
menores e areas rurais. Devido a forte competicdo em torno dos precos, este canal foi o0 mais
atingido em 2015, e muitos participantes estao deixando o mercado.

Os discounters continuaram a ter crescimento no varejo de alimentos em 2015. O
desempenho econdmico consistentemente lento ajudou seu desenvolvimento, ja que
muitos consumidores canadenses mudaram seus habitos de compras em favor das opcdes
de menor custo. A lenta melhora na economia faz muitos consumidores voltarem a seus
habitos pré-recessao, mas os discounters conseguiram segurar uma parte que se acostumou
com 0s precos baixos oferecidos. As grandes empresas reconheceram essa tendéncia.

Os hipermercados registraram o crescimento mais rapido de 9% em termos de valor atual
em 2015. Walmart mostrou uma expansao agressiva no Canada em 2015, mostrando forte
crescimento estavel no nimero de estabelecimentos.

Varios comerciantes de alimentos canadenses estao expandindo suas ofertas online com
programas click-and-collect (clique e pegue): os consumidores encomendam produtos e 0s
pegam em uma loja préxima num horario marcado.

Conveniéncia é o fator-chave de diferenciacao para os minimercados e as lojas em postos de
gasolina: esses canais dependem de compras impulsivas, com um papel importante para as
bebidas, cigarros e produtos prontos para comer.
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
DISTRIBUICAO

0 Wal-Mart Canada é lider no varejo de alimentos moderno, devido a seu dominio dos
hipermercados, nos quais manteve uma participacao em valor de 69% em 2015, um
aumento de dois pontos percentuais em relacao a 2014. A empresa continua transformando
seus formatos de hipermercados - varejistas que vendem grandes volumes de diversas
mercadorias em hipermercados -, adicionando a compra de alimentos nas suas lojas, ja que
o formato provou ser bem-sucedido no pais. A agressiva expansao do Wal-Mart Canada,
particularmente nos hipermercados com o banner do Walmart Supercentre, corresponde,
em geral, ao motivador de crescimento dos varejistas de alimentos modernos. Ao mesmo
tempo, a empresa manteve-se fiel a seu valor fundamental de oferecer precos baixos, tendo
também uma politica de igualar seus precos ao preco da concorréncia, caso este seja menor.

A Sobeys, propriedade da Empire Co, com sede em Nova Scotia, experimentou uma
transicdo significativa no final do periodo revisado. A atividade corporativa da Sobeys vai
além da aquisicao da Safeway em 2013 e da Co-op Atlantic em 2015. Em 2015, a Sobeys e a
Loyalty One, proprietaria e operadora do programa de recompensas Air Miles, ampliaram
sua relacao na provincia de Ontario. Comecando em marco de 2015, os compradores
conseguiram acumular milhas do Air Miles nas lojas Sobeys, Sobeys Urban Fresh e Foodland
em Ontario. A expansao também incluiu o lancamento do recurso de resgate instantaneo do
programa Air Miles, o Air Miles Cash, para obter descontos no caixa da loja, tornando a
Sobeys o primeiro patrocinador de comércio de alimentos canadense de um programa de
fidelidade a emitir milhas em todo o Canada.

Whole Foods continua a ser a maior empresa na arena de alimentos organicos e naturais.

Em 2014, a empresa abriu mais duas lojas no Canada, e em 2015 anunciou seu plano de abrir
trés novas lojas (que devem ser inauguradas em 2016 e 2017). Whole Foods tem presenca
nacional e 0 maior reconhecimento de marca em termos de comércio de alimentos naturais.
A empresa estd empenhada em expandir-se no Canada e em outros lugares, apesar de a
concorréncia tanto nas lojas de produtos especiais quanto no varejo alimentar em geral
estar se intensificando e diminuindo as margens.
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
PRECIFICACAO

Mantimentos basicos, incluindo Bebidas Quentes, nao sao tributados
no Canada

. A maioria dos alimentos crus e bebidas é livre de impostos sob o Excise Tax Act (Lei de
Impostos Especiais de Consumo) do Canada. Assim, Café, Cha e Chocolate em P6 podem
ser importados livres de impostos.

. A maioria das provincias no Canada imp0e 5% de GST (imposto sobre bens e servicos);
no entanto, como “mantimento”, Café, Cha e Chocolate Quente sao isentos.

. Os impostos provinciais sobre vendas (PST) também sdo tributados na maioria das
provincias. PST podem variar de 0% a 10%, dependendo da provincia.

. Em algumas provincias, o GST e o PST sao combinados em um unico imposto de venda
unificado (HST).

. 0 PST (e portanto o HST) normalmente ndo se aplica a mantimentos basicos na maioria
das provincias.

Intervalo de IVA Importar Café, Cha e Bebidas Quentes

a base de chocolate é relativamente
facil e nao costuma ser tributado, em

0 comparacao com outras mercadorias
0 comerciais.
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MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
ANALISE DE OPORTUNIDADES

Oportunidades podem estar na diversificacao, em vez da intensificacao

do comércio com o Canada

Oportunidades

Oportunidade

Barreiras

Barreiras
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Ha um mercado potencial para graos
descafeinados, que sao processados e portanto
mais caros, fornecidos diretamente do Brasil.
Com isso, seria possivel evitar os custos
associados a dupla remessa, que ocorre
atualmente com grande parte dos graos verdes
fornecidos pelo Brasil e processados em outros
paises antes de chegar ao mercado canadense.

Chas Especiais em geral sao produzidos por
fabricantes contratados por varejistas como
Davids Tea. Explorando Chas Especiais, o Brasil
pode adicionar valor a sua producdo de
tonelagem relativamente baixa. A variedade de
frutas e produtos tropicais brasileiros pode
permitir entrar nos Chas Especiais que
dependem menos do Cha base, ou “Chas de
ervas” que nao contém Cha.

Diferentemente dos produtores da Coldmbia,
Costa Rica e outros produtores de alto perfil, o
Brasil ndo tem visibilidade de marca no Canada,
com poucas marcas fazendo propaganda de
Café/Cha/etc. brasileiros.

A falta de conhecimento de marca resulta em
uma demanda reduzida de produtos brasileiros
e uma incapacidade para demandar precos
premium. Considera-se o Café Brasileiro como
de qualidade inferior em comparacdo com o
colombiano e costarriquenho.
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' MERCADO DE CAFE, CHA E OUTRAS BEBIDAS QUENTES
ANALISE DE OPORTUNIDADES

Categoria Oportunidades
Café ndo Torrado - Cafeinado e A maioria dos graos verdes descafeinados consumidos no Canada é
Descafeinado processada na Alemanha, no México e na Colémbia. O Brasil

contribui com apenas 5% dos graos descafeinados, apesar de
fornecer 29% dos graos verdes.

Café Torrado Uma quantidade significativa do Café consumido no Canada é
torrada nos Estados Unidos antes de atravessar a fronteira, com
graos verdes provenientes do Brasil.

Como o Café Torrado tem uma vida util de cerca de 6 a 9 meses, é
possivel encorajar os torrefadores brasileiros a posicionar suas
marcas como uma maneira de impulsionar as vendas diretas do
pais.

"
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' NORMAS E REGULACAO
VISAO GERAL

Apesar de o governo canadense estar propicio a auxiliar os importadores, é necessario que
as empresas cumpram determinados requisitos.

As empresas brasileiras ao exportarem seus produtos relacionados a Café e Cha precisam se
certificar de que os requisitos da requlamentacdo sanitaria estejam de acordo, bem como o
certificado fitossanitdrio esteja emitido.

Caso o produto exportado seja organico, é necessario possuir certificado que esteja
conforme a Regulamentacdo de Produtos Organicos de 2009.

Ainda, ha regulamentacao relacionada a embalagem e rétulo de alimentos e bebidas. Os
exportadores precisam contemplar o idioma francés e inglés no rétulo de seus produtos.

Por fim, a Agéncia Canadense de Inspecdo de Alimentos propde alteracées nos regulamentos
acerca de Café e Cha, o que devera exigir que o produto contenha um certificado que
assegure padroes especificos.

"
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' NORMAS E REGULAGAQ

VISAO GERAL
Os departamentos de inspecao de alimentos sao responsaveis pela
checagem de produtos importados

Canadian Border Security Agency (CBSA, Agéncia de
Seguranca da Fronteira Canadense)

. A CBSA é encarregada da inspecdo fronteirica e serd o primeiro ponto de
contato para as importacdes no Canada.

. A CBSA inspecionara as remessas quanto a documentacao correta e
assegurara que as regulamentacdes sanitarias sejam cumpridas.

. Para Bebidas Quentes, isto inclui a verificacao do certificado fitossanitario
para alimentos de origem vegetal e embalagem.

Canadian Food Inspection Agency (CFIA, Agéncia Canadense
de Inspecao de Alimentos)

. De acordo com os Padrbes Organicos canadenses, os produtos organicos
devem ser certificados sob a Regulamentacdo de Produtos Organicos de
2009, que estabelece um sistema de certificacdo organica requlamentado.

. Todo servico de inspecao de importacao prestado pelo pessoal da CFIA
estd sujeito a taxa de usuario da CFIA (o que pode ser caro,
potencialmente dobrando o custo da remessa em alguns casos).

. Opera o Centro Nacional de Servicos de Importacdo (NISC).

Health Canada (Saude do Canada)

. Sao responsaveis pela Diretoria de Alimentacao da Salde do Canada em
relacdo a avaliar alegacdes de saide em embalagens de alimentos.
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Copyright © 2017 Apex-Brasil « Todos os direitos reservados 43 ApexBraSIl



NORMAS E REGULACAO
VISAO GERAL

Principais leis e requlamentos

Em geral, o Governo do Canada esta orientado a
ajudar os importadores e a indudstria em geral.

Lei de Licencas de Exportacdo e Importacao
(indica que Cha, Café, Chocolate para beber e
Mate ndo estdo na lista de controle de
importacao e portanto ndao exigem uma licenca
de importacdo).

Lei e Regulamentos de Embalagem e Rotulagem
para o Consumidor (indica que os rétulos devem
estar em francés e inglés, as informacdes de
“dados nutricionais” dos Estados Unidos nao sao
permitidas; alegacdes nos rétulos devem
obedecer aos Regulamentos).

Lei e Regulamentos de Alimentos e
Medicamentos (dita padrdes de composicao e
outros requisitos aplicaveis — verificar a secao 5
para Café).

A CFIA esta propondo novos regulamentos sobre
alimentos importados potencialmente pouco
seguros, incluindo Café e Cha. Nos termos da
proposta, os importadores precisariam um
certificado indicando que o produto obedece a
padrdes especificos.

Copyright © 2017 Apex-Brasil « Todos os direitos reservados

Principais aspectos aos quais os exportadores
brasileiros devem prestar atencao

Os exportadores devem assegurar que toda a
documentacado esteja correta e atualizada, e isso
pode incluir:

Certificado de Fumigacdo (se requerido pelo
pais importador);

Certificado de Origem ICO (Aprovado pela ICO:
Organizacdo Internacional do Café);

Lista de embalagem do vendedor como prova
do produto enviado;

Outros certificados agricolas, conforme o pais
de origem (Brasil).

Requisitos para Organico, comércio justo (fair
trade), Rainforest Alliance etc. devem ser
cumpridos.

Embalagens (especialmente madeira) devem
cumprir os regulamentos (normalmente um
certificado fitossanitario).

Outros requisitos podem ser aplicados, ver no
box a esquerda.
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' CONTEXTO DO CANADA
DADOS GEOGRAFICOS E DEMOGRAFICOS

Bebés e Criancas Pequenas (0-3 anos de idade)

Em 2014, o nimero de bebés e criancas pequenas foi de 1,15 milhdo, representando um
aumento de cerca de 1% em relacdao ao ano anterior. Espera-se que o crescimento deste
segmento permaneca estavel até 2020. Em 2014, 51,4% dos casais ndo tinham filhos,
comparado a 48,6% com criancas. Em 2020, espera-se que o nimero de casais sem filhos
aumente em 7,3%. As demandas da carreira, as familias monoparentais e os custos
associados aos cuidados com a crianca resultaram no lento crescimento desta faixa etaria.

Criancas (3-8 anos de idade)

Um aumento marginal na populacao de criancas foi visto no Canada em relacao ao ano
anterior. Este grupo de consumidores também experimenta um crescimento lento refletindo
a baixa taxa de natalidade, a escolha de ter menos filhos e té-los mais tarde. Acredita-se que
esta tendéncia continue com o nimero de criancas previsto para subir para 2,426 milhdo até
2020.

Pré-adolescentes (9-12 anos de idade)

O numero de pré-adolescentes aumentou pela primeira vez em 2014, depois de 10 anos de
declinio, com o nimero de 9-12 anos de idade aumentando para 1,48 milhdo. Essa faixa
etaria aumentara em 1,6% em média de ano a ano até 1,64 milhdao em 2020. A reversao
dessa tendéncia deve-se ao surgimento de bebés identificado no censo nacional de 2011. A
Statistics Canada concluiu que a combinacao de um maior nimero de mulheres no auge da
idade fértil e uma maior taxa de fertilidade (de 1,5 para 1,6 filhos por mulher entre 2000 e
2013), particularmente entre as imigrantes, é a razao mais provavel deste aumento
inesperado no numero de criancas.

Adolescentes (13-17 anos de idade)

Em 2014, os consumidores adolescentes foram quase 2 milhdes. Tendéncias de dados
mostram que o numero de adolescentes tera um declinio gradual até 2019 e 2020, quando
se espera que suba lentamente de novo para cerca de 2 milhdes. Ontario e Quebec tém a
maior parte dos adolescentes do pais.
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' CONTEXTO DO CANADA
DADOS GEOGRAFICOS E DEMOGRAFICOS

Adultos Jovens (18-29 anos de idade)

Em 2014, o nimero de Adultos Jovens (também conhecidos como Geracdo Y ou millennials)
foi de 5,8 milhdes. Prevé-se que até 2020 este niumero tenha caido para 5,7 milhdes. De
acordo com um relatdrio da Statistics Canada publicado em um artigo de negdcios, 0s
adultos jovens em todo o pais transformaram-se no maior grupo (36,8%) na forca de
trabalho canadense em 2014. Espera-se que esta tendéncia cresca a medida que os idosos
(baby boomers) continue a se aposentar.

Os membros desse grupo estdo geralmente frequentando a universidade ou na forca de
trabalho. Na maior parte, estdao procurando avancar suas carreiras e status de trabalho e
comecando a pensar na direcao de sua vida adulta. De fato, o Canada agora lidera o mundo
em adultos altamente educados, ja que 51% da populacao tem um diploma pds-secundario,
de acordo com a CBC News. Os dados também mostram que as mulheres superaram o0s
homens no nivel educacional, com 64,8% das mulheres com ensino superior em comparacao
com 63,4% dos homens.

Adultos (30-44 anos de idade)

Depois de uma década de queda nas taxas, o nimero de adultos (também conhecidos como
Geracdo X) no Canada comecou a subir, atingindo cerca de 7,2 milhdes em 2014. Um
relatério da Statistics Canada revelou que, em 2014, um em cada dois canadenses tinha pelo
menos 40,4 anos. Os adultos sao o terceiro maior segmento da populacado, e se espera que
cresca a quase 7,7 milhdes até 2020.

Essa geracao precisara trabalhar mais, por mais tempo e economizar mais do que as
geracdes anteriores para atingir seus objetivos, ja que o custo de muitas necessidades
bdsicas, como alimentos e abrigo, aumentou. Um relatério recente da Real Estate
Association canadense mostra que o custo médio da habitacdo no pais em 2014 foi

CS 417.014, representando um aumento de 213% desde 1976. Isso mudou a capacidade de
poupar dessa geracao.

"
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' CONTEXTO DO CANADA

DADOS GEOGRAFICOS E DEMOGRAFICOS
Grupo de meia-idade e idosos constitui grande parte da populacao
canadense

Meia-idade (45-59 anos de idade)

Em 2014, o nimero de pessoas de meia-idade (também conhecido como a geracdo baby
boomer) foi de 7,8 milhdes. Este segmento de consumidores é o maior grupo de idade em
todo o pais, representando 22% da populacao total em 2014. Em 2020, o nimero do grupo
comecara a cair, chegando a 7,6 milhdes, a medida que os membros entrarem no segmento
de idosos.

Idosos (60+ anos de idade)

O numero de idosos foi de quase 7,8 milhGes em 2014 e seu crescimento continua
significativo. Até 2020, prevé-se que o numero de pessoas neste segmento atingira 9,4
milhdes, o que representa um aumento de 21,6%. Prevé-se que seja 0 maior grupo etario do
pais ja em 2015, pois 0 numero de canadenses com 65 anos ou mais aumentou mais de 16%
entre 2010 e 2014. Até 2020, havera 6,8 milhdes de pessoas com 65 anos ou mais,
representando a maior parte deste grupo.
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' CONTEXTO DO CANADA
DADOS MACROECONOMICOS

O turismo constitui uma parte significativa do PIB canadense

Servicos representam 67,2% do PIB. O grande setor turistico do Canada deve continuar a
apresentar um bom desempenho. Impulsionado pelos Jogos Pan-Americanos, o valor real
das receitas turisticas aumentou 4,8% em 2015 e espera-se que aumentem 3,8% em 2016.

O setor industrial representa 10,4% do PIB e emprega 10,6% da forca de trabalho. Os
fabricantes de alimentos e os produtores de automadveis experimentam algum crescimento.
A forte demanda dos EUA por automaéveis, por exemplo, tem proporcionado um aumento
nas exportacdes canadenses. Em outros segmentos do setor, muitos fabricantes enfrentam
dificuldades devido ao aumento da concorréncia com a China, a India, a Coreia e o Brasil. O
real valor adicionado da industria aumentou apenas 0,4% em 2015.

As atividades de petréleo e gas respondem por menos de 10% da economia, porém
representam mais de um quarto de todas as exportacdes e uma parcela consideravel das
despesas de negdcios.

A agricultura emprega apenas 2,2% da forca de trabalho, mas as exportacdes do setor
fornecem um impulso importante para a economia. A producdo de milho, soja e aves cresce
constantemente, mas a producao de trigo permanece estagnada. As empresas estao sob
pressdo para melhorar a produtividade para manter a competitividade, mas muitas estdo
sobrecarregadas de dividas. Ganhos em eficiéncia serdo essenciais para lidar com o
envelhecimento da populacao.

No setor de minerais, o Canada é o maior produtor mundial de zinco e uranio e possui
reservas consideraveis de niquel, potdssio, cobalto, prata e ouro. A industria de carvao da
Colimbia Britanica teve um retorno dramatico desde que a China comecou a importar
carvao. Ao todo, a provincia tem 25 trilhdes de toneladas de reservas comprovadas de
carvao. Empresas asiaticas estao investindo nos recursos minerais e de energia do Canada.
Empresas chinesas e sul-coreanas estao entre as lideres. O valor real da producao
mineradora caiu 6,9% em 2015.
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' CONTEXTO DO CANADA
DADOS MACROECONOMICOS

Governo reduziu taxa de inflacao para impulsionar a economia

A economia canadense continua a ter uma recuperacdo lenta em relacdo a recessao global.
As medidas de estimulo implementadas em 2016 (principalmente gastos em infraestrutura)
auxiliam a economia. O crescimento do investimento em atividades que nao sao de energia
é outro impulsionador. Uma queda de 30% no investimento do setor de petréleo em 2016
amplifica os efeitos negativos da queda dos precos do petrdleo. Grandes incéndios no norte
de Alberta resultaram em uma reducdo tempordria da producao de petroéleo.

Ainflacdo foi de 1,1% em 2015 e aumentara para 1,4% em 2016. As taxas de juros ja eram
baixas, mas foram cortadas duas vezes em 2015 num esforco para impulsionar a economia.
Cortes adicionais sdo esperados em 2016. A meta de inflacdo do Banco Central é de 1-3% ao
ano.

O crescimento real do consumo privado foi de 1,9% em 2015 e um aumento de 1,9% foi
novamente previsto para 2016. As taxas de juro extremamente baixas dao aos consumidores
incentivos adicionais de compra. As empresas, no entanto, tém sido mais lentas para tirar
proveito dos custos de empréstimo mais baratos.

0 mercado imobilidrio esta experimentando tendéncias divergentes com os precos subindo
rapidamente em Vancouver e Toronto, mas caindo em Alberta, rica em petréleo. A divida
das familias é elevada, mas continua estavel. No entanto, qualquer aumento acentuado do
desemprego poderia facilmente desestabilizar o mercado imobiliario.

0 desemprego foi de 6,9% em 2015 e aumentara para 7,0% em 2016. No entanto, a
economia conseguiu adicionar 158 mil novos empregos em 2015, apesar das demissdes no
setor de energia. As taxas de participacdo da forca de trabalho também tém aumentado. O
crescimento dos salarios reais esta acelerando.
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' CONTEXTO DO CANADA
DADOS MACROECONOMICOS

Renda disponivel total do canadense deve crescer durante o periodo projetado

A taxa de poupanca canadense tem sido estavel ha varios anos. Em 2015, totalizou 1,0% da
renda disponivel e aumentara para 1,1% em 2016.

As despesas de consumo per capita somaram CS$ 30.425 (US$ 23.785) em 2015. Em 2016, 0
indicador aumentara 0,9% em termos reais. Educacao e salde serdo as categorias de
consumo de crescimento mais rapido em 2015-2030.

As despesas totais dos consumidores (em termos reais) aumentardo 1,9% em 2016. No
periodo 2015-2030, essas despesas crescerdo a uma taxa média anual de 2,1% e aumentardo
de um valor acumulado de 36,1% durante esse periodo. Elas representardo 56,2% do PIB em
2016.

A renda disponivel anual per capita totalizou C$ 31.295 (USS$ 24.466) em 2015. Em 2016, o
indicador crescerd 1,0% em termos reais.

Durante o periodo de 2015-2030, o total de renda disponivel aumentara num valor
acumulado de 38,8% em termos reais — crescendo a uma taxa média anual de 2,2%.
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Exportacdes e investimentos em negdcios devem auxiliar o crescimento futuro da economia
canadense

A medida que a contracdo do setor de recursos diminuir, a atividade em outras partes da
economia deve ganhar forca. Os formuladores de politicas também esperam mudar a énfase
do consumo das familias e da construcdo residencial para as exportacdes e o investimento
em negocios. As exportaces ndo petroliferas devem ter uma recuperacdo, em parte em
funcdo da moeda mais barata. As taxas anuais de crescimento devem subir, atingindo 2,0%
até o final da década. No entanto, esta porcentagem sera inferior a média anual de 2,3% em
2000-2015.

0 Canada precisa aumentar a produtividade se quiser aumentar potencial de crescimento.
Ganhos de produtividade em 2003-2013 foram em média de apenas 0,7%. Isto foi menos da
metade da taxa dos anos 1990 e muito mais lento do que nos EUA. Os gastos com P&D
também estdo baixos e representam outro obstaculo para o crescimento da produtividade.
Para combater essa desaceleracdo, o novo governo prometeu adicionar USS 60 trilhdes para
gastos com infraestrutura em 2016-2026.

A forte imigracao nao compensara a tendéncia de envelhecimento do Canada, mas ajudara a
manter a populacao total crescendo lentamente. A longo prazo, a taxa potencial de
crescimento podera diminuir a medida que a forca de trabalho envelhecer.
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DEFINICAO DO SETOR

Definicao

Bebidas Quentes

Café

Café Fresco

Café Instantaneo

Cha Preto

Cha Verde

E a soma de Café, Chda e Outras Bebidas Quentes

E a soma de café fresco e café instantaneo. Note-se que as vendas
de café de servicos de alimentacdo sdao volumes vendidos para o
setor on-trade (servicos de alimentacao) e ndo aqueles vendidos ao
consumidor.

Esta é a soma do café em graos e café em pé, aos quais muitas
vezes nos referimos como café “torrado & moido*“.

Inclui todos os tipos de café instantaneo, incluindo os
aromatizados, granulos liofilizados e em pd, regular ou
descafeinado. Exclui todos os cafés engarrafados e prontos para
beber. Variedades com ingredientes adicionados também estao
incluidas (por exemplo, expresso, cappuccino, creme, ginseng etc),
desde que o seu ingrediente principal seja café. Versoes liquidas do
café instantaneo padrao estdo incluidas nos Concentrados liquidos
em Bebidas ndo Alcodlicas.

E a soma de Cha Preto, Chés de Frutas/Ervas, Cha Verde, Cha
Instantaneo e Outros Chas.

Cha preto é mais oxidado do que o verde, oolong ou chas brancos,
e geralmente tem um sabor mais forte. Chas processados por CTC
(esmagar-rasgar-enrolar ou cortar-rasgar-enrolar) e métodos
ortodoxos sdo incluidos aqui. E a soma de Cha Preto Padrdo e Chas
Pretos Especiais.

0 cha verde é feito unicamente com folhas de camellia sinensis,
que sofreram oxidacdo minima no processamento. E de cor verde e
gosto ligeiramente amargo. Inclui também o cha de jasmim feito
de cha verde, comum na Asia, mas n3o o jasmim adicionado ao cha
preto especial, incluido naquela categoria. Cha verde
comercializado sob varias descricdes, como “cha sauddavel” ou cha
antioxidante, sdo incluidos aqui.
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DEFINICAO DO SETOR

Definicao

Cha de Frutas/Ervas

Cha Instantaneo

Outros Chas

A grande maioria dos produtos desta categoria ndo sao derivados
da planta de Cha (camellia sinensis). Eles também sdo conhecidos
como tisanas ou infusdes. Incluem Chas perfumados, florais, de
ervas, frutas, masala e especiarias. Os sabores comuns do Cha de
Frutas/Ervas incluem camomila, rosa mosqueta, groselha, frutas
mistas, cha de flores/botoes, cha de crisantemo, ameixa, hortela,
alecrim, cravo-da-india e gengibre. Todos os Chas posicionados
como auxiliares de emagrecimento (incluindo o Cha Verde
especificamente comercializados como auxiliares de
emagrecimento) estdo incluidos nesta categoria, assim como
qualquer Cha medicinal posicionado como remédio para
determinadas doencas, como tosse/resfriado, remédio digestivo,
auxiliar contra a insénia etc. As marcas lideres de Cha de Frutas e
Ervas incluem Teekanne, Twinings e Nittoh. Exemplos de marcas
de Cha de emagrecimento incluem Besunyen, Great Impression,
Dogadan e Fitné. As marcas lideres de Cha a base de
ervas/tradicionais medicinais incluem Yogi Tea, Bad Heilbrunner e
Cheong-Kwan-Jang.

Cha Instantaneo é Cha que tem aqua fervente adicionada ao Cha
em po, granulado ou em cubos, sem necessidade de infusao. Inclui
igualmente todas as formas de Cha: Cha Preto, limdo, outros Chas
Instantaneos com sabores de frutas, pé do crisantemo etc. Note-se
que isso difere de Concentrados de pé e Cha Gelado, que devem ser
diluidos com agua fria. Apenas Cha em P6 para serem diluidos em
agua quente sdo incluidos aqui. Marcas lideres em volume off-
trade incluem Lipton, Mengniu e Ekoland.

Inclui todos os Chas nado incluidos nas subcategorias acima. Os
tipos mais comuns incluem Cha rooibos, Cha Branco, oolong,
mugicha e “de pélvora”. Marcas lideres em volume off-trade
incluem Ten Ren, Lipton e Ito En.
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DEFINICAO DO SETOR

Definicao

Outras Bebidas Quentes

Bebidas em P6 Aromatizadas

Outras Bebidas Quentes a base de
Plantas

E a soma de Bebidas em P4 Aromatizadas e Outras Bebidas a Base
de Plantas em P@. Os produtos podem ser servidos quentes ou frios
e podem ser misturados com agua, leite ou outros liquidos.
Bebidas de leite aromatizadas prontas para beber, engarrafadas,
NAO s3o incluidas aqui e estdo incluidas nos Alimentos Embalados.
E a soma Bebidas em P6 Aromatizadas a base de Chocolate,
Bebidas Quentes Maltadas, Bebidas em P Aromatizadas sem ser a
base chocolate.

Todas as Outras Bebidas Quentes a base de plantas nao incluidas
em outras categorias. Sao baseadas no pé de uma planta, em vez
de um pé aromatizado artificialmente. Podem, por exemplo,
basear-se num p6 extraido de graos de soja, cereais, aveia,
gergelim, coco, noz, chicdria ou erva-mate.

Produtos como “Ricori” ou “Camp”, que sao uma combinacdo de
bebidas de chicéria e café, estdo incluidos aqui e ndo em Café.
Bebidas de levedura/extrato de carne, como Marmite, Bovril ou
Vegemite nao estdo incluidas. As bebidas aromatizadas a base de
plantas sdo consideradas bebidas a base de plantas e sdo incluidas
aqui. Marcas lideres em volume off-trade incluem Wei Wei, Ricoffy
e Ricoré.
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FONTES CONSULTADAS

Statistics Canada http://www.statcan.gc.ca/eng/start
Central Intelligence Agency https://www.cia.qov/

The Journal of Commerce http://www.joc.com/

SeaRates.com https://www.searates.com/
Canadian National Railway Company http://www.cn.ca/

Transport Canada https://www.tc.gc.ca/eng/menu.htm
Agriculture and Agri-Food Canada http://www.agr.gc.ca/eng/home/
Hamilton Economic Development http://www.investinhamilton.ca/
Make Good Café Co http://makegoodcafé.com

Tim Hortons http://timhortons.com/ca/en

World Tea News http://worldteanews.com

Coffee Association of Canada http://www.coffeeassoc.com/
Canadian Border Services Agency http://www.cbsa-asfc.gc.ca/menu-eng.html
Canadian Food Inspection Agency http://www.inspection.gc.ca/eng/
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FONTES CONSULTADAS

Health Canada

Toronto Sun

Ibis Report

Relatdrios Setoriais: Café, Cha e
Bebidas Quentes no Canada

Relatorios Setoriais: Infraestrutura de
Transportes no Canada

http://www.hc-sc.gc.ca/index-eng.php

www.torontosun.com/

http://www.ibisworld.ca/industry/coffee-tea-production.html

http://www.euromonitor.com/

http://www.euromonitor.com
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SOBRE A APEX-BRASIL
2

ApexBrasil °

AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO
DE EXPORTACOES E INVESTIMENTOS

BRAZILIAN TRADE AND INVESTMENT
PROMOTION AGENCY

A Agéncia Brasileira de Promocao de Exportacdes e Investimentos (Apex-Brasil) atua para promover os produtos e
servicos brasileiros no exterior e atrair investimentos estrangeiros para setores estratégicos da economia
brasileira.

A Agéncia realiza acdes diversificadas de promocao comercial que visam promover as exportacdes e valorizar os
produtos e servicos brasileiros no exterior, como missdes prospectivas e comerciais, rodadas de negécios, apoio a
participacdo de empresas brasileiras em grandes feiras internacionais, visitas de compradores estrangeiros e
formadores de opinidao para conhecer a estrutura produtiva brasileira entre outras plataformas de negdcios que
também tém por objetivo fortalecer a marca Brasil.

A Apex-Brasil coordena também os esforcos de atracao de investimentos estrangeiros diretos (IED) para o Brasil
com foco em setores estratégicos para o desenvolvimento da competitividade das empresas brasileiras e do pais.

' http://www.apexbrasil.com.br/
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SOBRE A EUROMONITOR

Euromonito'r
AConsuItmg

A Euromonitor International é uma das principais empresas de inteligéncia de negdcios e andlise estratégica
sobre 0 mercado de bens de consumo e servicos no mundo. A empresa conta mais de 40 anos de experiéncia
no levantamento de dados e publicacdo de relatérios detalhados sobre o mercado em ambito internacional.

Além dos servicos especializados de consultoria, a Euromonitor pesquisa sistematicamente e anualmente 29
industrias de consumo massivo e servicos, 80 setores industriais em 100 paises e setores de recursos naturais
em 210 paises.

A companhia tem sede em Londres, com escritorios regionais em Chicago, Sao Paulo, Cingapura, Xangai,
Vilnius, Santiago, Dubai, Cidade do Cabo, Téquio, Sydney e Bangalore, e possui uma rede de mais de 800
analistas em todo o mundo. Acompanhe nossas analises mais recentes em blog.euromonitor.com.

' http://www.euromonitor.com/
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